
野田光一

野田ブランドコミュニケーションズ代表

パナソニックに学ぶ 「ブランド戦略の基本と実践」

ここまでやれる大学ブランド戦略
＜甲南女子大学の実例＞

PART ２



■ブランドとは何か

■パナソニックのブランド戦略

PART 1

PART 2

■甲南女子大学での実践

PART 3

■ブランド戦略を成功させる方法



３．甲南女子大学のブランド戦略



文学部

人間科学部

看護リハビリテーション学部

医療栄養学部

大学院

４学部 １１学科

学生総数 約４２００名

甲南女子学園創立
１９２０年 (大正９年）
２０１０年度 ９０周年
２０２０年度 １００周年

理事長 中内 仁 （２０１４～ ）

学 長 森田勝昭 （ ２０１６～ ）

教員数 １７４名 職員数 ８０名（大学の専任教職員数）

校訓 「清く 正しく 優しく 強く 」

キーワード 「品格」 「国際性」 「社会貢献」
建築家 村野藤吾氏設計

神戸・芦屋の関西財界人の子女教育の場として

安宅彌吉（大阪商工会議所会頭）が創設を提唱

甲南女子大学の概要



甲南女子大学 ＣＣの現状 ２００７年

■何をやったらいいのかわからない

■トップ主導のブランド広報戦略がない

■そもそもＣＣ・ブランディング意識が低い

■お金がない。人材がいない。組織がない。

■各組織間のコミュニケーションが悪い

■教員という専門職人の集まり

■２００５年、２００６年、初めての定員割れ

■２０１０年が学園創立９０周年

大学のブランド戦略について

大学改革の必要性 大学ブランド戦略



ブランド の階層

事業

ｶﾃｺﾞﾘｰ

商品

ｺｰﾎﾟﾚｰﾄ
（企業）

三菱、住友、イオン

トヨタ、パナソニック
セブンイレブン、ユニクロ
アップル、ソフトバンク

ナショナル、スバル、ドコモ

プリウス、リカちゃん人形
アイホン、ポッキー
おーいお茶、こしひかり

ＴＯＰＶＡＬＵ、ＴＵＢＡＫＩ

ｸﾞﾙｰﾌﾟ

甲南女子大学
甲南女子高等学校
甲南女子中学校

文学部、人間科学部
看護リハビリテーション学部

甲南女子学園

各１１学科

在学生、教員、職員
クラブ、卒業生 ほか

大学の場合企業の場合



「企業理念」 と 「建学の理念」

企業の存在意義

綱領
信条
松下電器の遵奉すべき精神

学園の存在意義

建学の精神 まことの人間をつくる

教育方針 １．全人教育
２．個性尊重
３．自学創造

校訓 清く 正しく 優しく 強く

教育の考え方・進め方

大学の使命 （１） （２） （３）

学生がめざす姿 （１） （２） （３） （４）

企業経営の考え方・進め方

パナソニック 甲南女子大学

松下電器の経営基本方針

企業は社会の公器
お客様第一
日に新た
衆知を集める



甲南女子大学を取り巻く ステークホルダー

コミュニケーション活動は、全方位外交

新聞社、出版社
テレビ局、SNS
広告代理店など

企業、官庁、法人など

広報発信
の主役

リクルート調査

文部科学省
受験業界

メディア関係

実業界

地域住民
社会全般

研究機関
学会・他大学

教職員

在学生
卒業生・保証人

受験生
両親・先生

大学

日経ＢＰＣ調査

企画広報課
調査



「大学ブランディング」 の進め方

建学の精神

大学経営戦略

望ましい

ブランドイメージ
★ステークホルダーの把握

★自大学のポジショニング調査

★ベンチマーク大学の比較分析
大学各部門目標

計画・実施推進

実績・成果・評価

教育理念

ブランド戦略の立案

建学の精神、教育方針
校訓、大学の使命、学生がめざす姿

ＰＬＡＮ
ＤＯ
ＣＨＥＣＫ
ＡＣＴＩＯＮ

ＰＤＣＡ をまわす

中期ビジョン、中期計画、事業計画
企画広報課、ブランド戦略本部



＜活気・かっこよさ＞

＜大学の魅力＞

甲南女子大学■

神戸女学院
■

武庫川女子大学
■

■
神戸松蔭女子大学

16％

0％

0％
12％6％

8％

目標ゾーン

キャンパスに活気がある
かっこいい・センスがいい

■
京都女子

大学

2013 「大学の魅力」イメージ比較学生を子に持つ父母

他大学にない魅力がある
学部学科が充実

神戸女子大学■

■同志社女子大学

神戸親和女子大学
■

「２０１３－２０１４年大学ブランドイメージ調査」
日経ＢＰＣ ２０１３年８月 インターネット調査
Ｎ＝３０５７ １グループ約４８０～５６０名



９０周年ブランド 戦略本部

入
試
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就
職
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学
生
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活
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ブランド広報
ビジョン・戦略
コンセプト入試、就職、学生広報

学部広報

図
書
館

メ
デ
ィ
ア
セ
ン
タ
ー

戦略本部事務局

本部長 学長
副本部長 校長
副本部長 学部長

ブランド広報ミーティング

９０周年ブランド
戦略本部

★UI導入 タスクフォース

★広報・宣伝 タスクフォース

★記念事業 タスクフォース

法人 大学 中高 同窓会

推進責任者 常務理事

理事会

学 長



「Ｕ Ｉ マーク運用マニュアル」 完成！

ＵＩマーク運用マニュアル

甲南女子大学のブランドイメージを
高めるために、大学ブランドの意義、

学章、エンブレム、ロゴマークなどの使
用ルールを分かりやすくまとめました。
各部署に一冊常備しています。
分からない時は、企画広報課まで。

２０１０年１月

ブランド戦略のルールづくり



学園創立９０周年 「歴史資料ホール」

新 設
２０１０年４月



屋上看板 正門横
サイン＆植栽

学内配置図

Before

Ａfter

BeforeBefore

After After

書体変更
新 設

新 設

学園創立９０周年 大学キャンパスを美しく！
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２００８年 「源氏物語 」 記者発表

記者発表
２００８年１０月２９日



２０１０年 「古今和歌集 」 記者発表

鎌倉初期 完本発見
２０１０年１０月２０日

毎日、産経、神戸
読売、朝日、日経

ＮＨＫ、サンテレビほか



2009~2011年 名刺も、名札も変わった！

2011年4月ストラップ



学園創立９０周年 「ＤＶＤソフト制作」

ＤＶＤ ７２分 特別編集ＤＶＤ
感動作品 １３分

９０周年記念式典、授業
職員研修、同窓会などで広く活用



感動の 「１５００人ハレルヤコーラス」

広報ＮＥＷＳ中高、大学、同窓生、教職員が一体となって・・・「愛校精神」



学園創立９０周年記念式典挙行！

２０１０年１１月２７日（土）
中高講堂にて

第１学生会館にて



学内広報の徹底

「元気な大学、変わりゆく大学」 をＰＲ

掲示板も一杯！



オープンキャンパス

さまざまなＰＲ活動、社会貢献活動

キャンパスガイド
パンフレット、看板

東日本大震災
救援募金

入試広報宣伝

甲南女子大学
１０大ニュース発表

http://www.konan-wu.jp/cms-img/images/upload/blog_entry/img_036563f87fc2797c8e00b76b90b5d158.jpg


２０１２年 大学ＨＰを続々改革中！

HPで伝えきれない
甲南女子大学の「今」をお届けし、
本学にゆかりのある皆様と
つながりを共有します！

２月

甲南女子大学での４年間で
それぞれの夢を叶えたストーリー。
学生になって体験できます！

学長として古典文学者として
芯のある思いを

今の若い世代へ伝えたい！

４月 ６月

入学体験

http://www.facebook.com/konan.wu
https://twitter.com/#!/kw_message
http://www.konan-wu.ac.jp/banner_view.php?id=f9175b50764bb5d2383faccfddc8cb9b
http://www.konan-wu.jp/cms-img/images/upload/infopc/img_11bcd8501a96a7ebdfa63d41acae15b0.jpg
http://wrs.search.yahoo.co.jp/_ylt=A3xThlXcqtZPjsMAgz2DTwx.;_ylu=X3oDMTFvMm10N2ZmBHBhdHQDcmljaARwb3MDMQRwcm9wA2lzZWFyY2gEcXADcWh2BHNjA0RSBHNlYwNzYwRzbGsDaW1n/SIG=1e7lt6u1e/EXP=1339569308/**http%3A//rd.yahoo.co.jp/search/direct/isearch/%25A5%25D5%25A5%25A7%25A5%25A4%25A5%25B9%25A5%25D6%25A5%25C3%25A5%25AF%2B%25A5%25ED%25A5%25B4/%25A5%25D5%25A5%25A7%25A5%25A4%25A5%25B9%25A5%25D6%25A5%25C3%25A5%25AF%2B%25A5%25ED%25A5%25B4/*http%3A//image.search.yahoo.co.jp/search%3Frkf=2%26ei=UTF-8%26p=%25E3%2583%2595%25E3%2582%25A7%25E3%2582%25A4%25E3%2582%25B9%25E3%2583%2596%25E3%2583%2583%25E3%2582%25AF%2B%25E3%2583%25AD%25E3%2582%25B4
https://twimg0-a.akamaihd.net/profile_images/1959254544/thumbnail.jpg


2011～2013 「大学探検」 2013 「自分の探求」

2011～2013 「ビジネスウーマン塾」

大学のブランディング 大学の歴史・教育理念

「充実した学生生活」 「就活にチャレンジ」

甲南女子大学生であることに 「プライド」 と 「自信」 をもって

愛校精神



２０１０年 「９０周年新聞広告」 シリーズ展開

日経 毎日

朝日

読売

日経 （大阪）夕刊 ３／１７ マルチ企画 ４６ 万部

毎日 （大阪）朝刊 ７／２０ カラー全ページ １３８ 万部

朝日 （大阪）朝刊 ９／７ カラー全ページ ２３２ 万部

読売 （大阪）朝刊 １０／２６ カ ラー全ページ ２５２ 万部

産経 （大阪）朝刊 １１／２５ カ ラー全ページ ８９ 万部

産経

５大新聞
すべてに掲載



２０１１年
新聞広告
５回シリーズ

①毎日 6/7

販売部数 合計７７１万部

③朝日 9/6 ④読売 10/18

（大阪本社版）

⑤産経 11/15

②日経 7/20 



２０１２年 新聞広告 3回シリーズ

①朝日 9/11

販売部数 合計６０１万部

③毎日11/13

（大阪本社版）

②読売 10/23 

２２１万部 １２９万部２５１万部



２０１３年 新聞広告 ４回シリーズ展開

①日経 7/1７

販売部数 合計５４４万部

③読売 10/22

（大阪本社版）

②産経 9/10 

７５万部 ２５１万部８９万部

④毎日 11/13

B

１２９万部

清く 正しく 優しく 強く



２０１４年 ４大新聞広告展開

①朝日 10/７

販売部数 合計６９０万部

③毎日 10/22

（大阪本社版）

②読売 10/15 

２２１万部

２５１万部

８９万部④産経 10/28

１２９万部

朝井まかて さん
直木賞作家 文学部卒業生

松林学長 特別対談



「学長」 広報記事の仕掛け

毎日新聞 キャンパスNOW
2012.3.21

熱き思いで学園を語る

産経新聞
雄弁熱弁
2011.10.30



「甲南女子大学」 の強み

清く 正しく 優しく 強く
「学生のめざす姿」が明快
品格、国際性、社会貢献

教員との距離が近いこと
職員の面倒見が良いこと
コモンルームがあること

男子がいないから何でもできる
女性としての感性を磨く
伝統のオシャレな制服

「明るいイメージ」が女子大 No.１

のびのび活気のある学生イメージ
「オシャレな国際都市 神戸」に立地
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